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KREATYWNOSC A DYNAMIKA ORGANIZACJI

Streszczenie. W artykule przedstawiono zagadnienia dynamiki organizacji, jej
rodzaje i relacje. Nastepnie uwypuklono wptyw kreatywnosci na dynamike
organizacji, ze szczeg6lnym uwzglednieniem jej wspolzaleznosci z tzw. dynamiczng
roéwnowagg organizacji. Niewatpliwie w turbulentnym otoczeniu rOwnowaga staje si¢
docelowym stanem, w ktorym kreatywnos¢, a tym samym psychospoleczne aspekty

organizacji zasadniczo wpltywaja na wlasciwe wykorzystanie potencjatu 1 rozwdj
organizacji.

Stowa kluczowe: kreatywnos$¢, rOownowaga, dynamika organizacji

CREATIVITY AND DYNAMISM OF ORGANIZATION

Summary. The article presents the issues of dynamism of organization, its types
and relations. The influence of creativity on dynamism of organization, its relations
with dynamic equilibrium was presented. Undoubtedly in turbulent environment the
equilibrium becomes a definite state in which creativity and psycho-social aspects of

organization essentially influence on utilizing of potential and development of
organization.

Keywords: creativity, equilibrium, dynamism of organization

1. Kreatywnos¢ i jej rola w organizacji

Dla wspoélczesnych przedsigbiorstw niemal ,,codzienno$cig” jest stawanie wobec nowych
wyzwan, niepewnosci 1 ryzyka. Zjawisko to przeradza si¢ w nieustanng presj¢ na

wprowadzanie innowacyjnych rozwigzan w kluczowych sferach i procesach organizacji. Taki
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imperatyw innowacyjnosci implikuje potrzeb¢ budowania potencjalu kreatywnosci
pracownikow, zespotdéw 1 organizacji.

Zgodnie z literaturg, kreatywno$¢ stanowi proces tworzenia nowych, uzytecznych idei,
pomystow dotyczacych produktow, ustug, proceséow i procedur!. Efekty kreatywnosci
obejmuja szeroki wachlarz rozwigzan, od drobnych adaptacji po radykalne zmiany 1 rozwoj
nowych produktow i procesow?. Zgodnie z powyzszym, niezbednymi cechami kreatywnosci
sg: nowos¢ 1 uzyteczno$¢, przy czym cechy te sa wzgledem siebie komplementarne.
Oryginalno$¢ idei nie wystarczy, aby byta ona kreatywna®; o jej wartosci decyduje mozliwosé
potencjalnego wykorzystania. Tym samym, nie wystepuje sprzeczno$¢ migdzy tworczym
mysleniem a skutecznym dziataniem, pomigdzy procesami kreatywnosci a realizacjg strategii
organizacji.

Kreatywno$¢ wykorzystywana jest najczesciej, kiedy zawodza tradycyjne (racjonalno-
logiczne) metody redukowania niepewnosci, bazujace na zbieraniu i analizie informacji.
Paradoksalnie, przez wiele lat kreatywno$¢ pomijana byla w badaniach, prowadzonych
w naukach o zarzadzaniu. Wynikalo to z laczenia problematyki kreatywnos$ci z procesami
rozwoju produktéw 1 procesOw, nie za§ z podejmowaniem decyzji na poziomie
strategicznym. Tymczasem, dwuznaczno$¢, zmienno$¢ otoczenia wymusila na organizacji
dzialania niestandardowe; bardziej ztozone, ktore musza by¢ bardziej adekwatne do nowych
potrzeb. Oznacza to wymog kreatywnosci, gdyz tylko ona pozwala na bardziej efektywne
wykorzystanie nieustrukturalizowanych i zréznicowanych danych. Dzigki kreatywnosci
mozliwe jest bowiem (przez wykorzystanie procesOw wyobrazni) laczenie niezaleznych
elementow w szeroka game kombinacji, co prowadzi¢ moze do nowych, innowacyjnych
rozwigzan.

Pojgcia kreatywnos$ci 1 innowacji sg czesto stosowane zamiennie, nie sg one jednak
tozsame ze sobg. Proces innowacyjny rozpoczyna generowanie pomystow lub rozpoznawanie
problemow. W tej fazie kluczowe znaczenie odgrywa kreatywno$¢, ktora tym samym stanowi
podstawe innowacji — jest ich ,,zaczynem”. Zakres innowacji jest jednak szerszy — obejmuje
takze faz¢ wdrazania. Generowanie innowacji w organizacji wymaga przeksztalcania
potencjatu innowacyjnosci przedsigbiorstwa oraz kreatywnosci jego pracownikow i zespolow
w dziatania, przynoszace przedsigbiorstwu wymierne efekty. Przedsigbiorstwo musi zatem
posiada¢ odpowiednie zdolno$ci czy tez umiej¢tnosci tworzenia, adaptowania, rozwijania
i wdrazania innowacyjnych pomystéw, rozwigzan, technologii, produktéw itp. oraz
wykazywaé przedsigbiorcze zachowania i dziatania, zwigzane z pomys$lng komercjalizacja

innowacji. Poniewaz kreatywno$¢ oznacza tworzenie nowych idei (podczas gdy efekt ich
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implementacji oznacza innowacj¢) czgsto przyjmuje si¢, ze innowacja jest zastosowaniem
tworczego pomystu, a kreatywno$¢ procesem myslowym, ktoéry umozliwia jej powstawanie.
Oczywiscie kreatywnosci 1 jej efektow nie mozemy odnosi¢ tylko do fazy generowania
pomystow, ktora traktowana jest jako poczatek procesu innowacyjnego. Tworcze myslenie
pracownikow powinno by¢ obecne we wszystkich fazach procesu innowacyjnego.

Kreatywno$¢ najczesciej odnoszona jest do jednostek, bedacych zrodlem wiedzy,
doswiadczen, talentoéw 1 potencjatu. Wowczas kreatywnos$¢ stanowi proces indywidualny,
innowacje za$ wymagaja potaczenia wielu osob, stajac sie procesem spotecznym®. Jednak
nowe idee, pomysty i rozwigzania coraz cze$ciej staja sie efektem zbiorowej (zespotowej)
kreatywnosci, ktora wylania si¢ w wyniku transferu wiedzy, wspotpracy i zaangazowania
okreslonej grupy pracownikéw. Tym samym, kreatywno$¢ moze by¢ rozpatrywana
w perspektywie calej organizacji (kreatywnos$¢ organizacji), przez pryzmat uwarunkowan
wewnetrznych przedsigbiorstwa (spotecznych, kulturowych, organizacyjnych), stymulujacych
tworcze zachowania jednostek oraz zespotow?’.

Bez wzglgdu na poziom analizy, kreatywnos$¢ jako proces kreowania tworczych
rozwigzan wcigz pozostaje jednym z gléwnych wyzwan w zarzadzaniu wspodtczesnymi
organizacjami. Wynika to z faktu, iz wytaniajaca si¢ z niej innowacyjnos$¢ i1 przedsigbiorczo$¢
wewnetrzna umozliwiaja odmtadzanie organizacji, tworzenie 1 eksploatowanie szans.
W tradycyjnym modelu funkcjonowania organizacji, ktéry bazowal na racjonalnym
podejmowaniu decyzji, analiza 1 predykcja przysztych stanéw stanowity zasadniczy sposéb
nabywania wiedzy, kreatywno$¢ za$ byla oddzielona od dzialania. Proces podejmowania
decyzji, bazujacy na danych historycznych 1 dos$wiadczeniu, miat charakter linearny
1 statyczny. W warunkach funkcjonowania wspolczesnych organizacji (cechujacych si¢
nieokreslonoscig 1 ulotnoscig przewagi konkurencyjnej) uzytecznos¢ takiego modelu jest
ograniczona. Potrzebny jest ciagly strumien idei, ktore przeksztalcane bgda w procesy
tworzenia nowych wartosci. Mozna to osiggna¢ jedynie za pomocg kreatywnosci, ktora —
,wywolujac” nowa wiedz¢ w momencie jej wdrazania — umozliwi innowacyjng reakcj¢ na
sygnaly ptynace z otoczenia. Paradoksalnie, moze ona czasami spowodowaé wewngtrzne
napiecia, prowadzace do stanéw niestabilno$ci, a jej wynikiem moze by¢ zaburzenie

rOwnowagi w organizacji.

4 West M.A.: Rozwijanie kreatywno$ci wewnatrz organizacji. PWN, Warszawa 2000.
5 Brzezinski M.: Organizacja kreatywna. PWN, Warszawa 2009.
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2. Przejawy dynamiki organizacji

W teorii ekonomii pojgcie réwnowagi utozsamiane jest najcze$ciej z rownowaga
rynkowa, pojmowang jako rownos$¢ popytu na wszystkie dobra i ich podazy (rownowaga
ogo6lna) badz rownos¢ popytu i podazy na okreslone dobro (rownowaga czastkowa). Stan ten
zaktada niezmienno$¢ warunkéw uktadu gospodarczego, a uktad bedacy w stanie rownowagi
statej jest zdolny, przy malych zmianach, powraca¢ do stanu pierwotnego®.
W przedsiebiorstwie rownowaga moze by¢ postrzegana jedynie przez pryzmat teorii
systemow, gdzie przedsigbiorstwo traktowane jest jako system otwarty. Wowczas
przedsiebiorstwo wymienia z otoczeniem materi¢ i energi¢, znajduje si¢ w stanie ciggtego
doptywu 1 odptywu, pobierania i oddawania, tj. organizmy zywe, bedace systemami
otwartymi, maja szczeg6lng wlasciwos¢ entropii ujemnej, czyli zdolnosci do utrzymywania,
a nawet zwickszania stopnia swego zorganizowania. RoOwnocze$nie naturalne systemy
otwarte maja zdolno$¢ trwania w stanie réwnowagi lub raczej w stanie stabilno$ci —
homeostazy.

W przeciwienstwie do organizméw zywych, réwnowaga ukladow spoteczno-
ekonomicznych nie jest stanem oczywistym 1 automatycznym. Wobec tego, przedsigbiorstwa
nie maja tendencji do automatycznego stabilizowania si¢ i jako uklady, same przez sig¢, nie
daza do rownowagi sit. Tym samym, przedsigbiorstwom nie jest dana samoistna zdolno$¢
homeostazy. Konieczne sa zatem pewne mechanizmy regulujace, ktore umozliwiajg im
zachowanie stabilnosci funkcjonowania. Istota ich dziatania powoduje réwne roztozenie
przeciwstawnych elementow i1 czynnikow charakterystycznych dla wnetrza organizacji 1 jej
otoczenia, co zapewnia osigganie stanu roOwnowagi w organizacji. W tym stanie zasoby
energetyczne nagromadzone w organizacji regulowane sa w ten sposob, by nigdzie nie
tworzyly si¢ nadmierne ich skupiska, zdolne ja ,,rozsadzi¢” oraz by organizacja dysponowata
zasobami energii, umozliwiajacymi jej biezace funkcjonowanie i procesy rozwojowe’.
Wewngetrzne procedury sg jasno zdefiniowane, ,,najlepsze praktyki” okreslone, a ,,zasady gry
rynkowej” — zaakceptowane 1 niezmieniane; bazuja one na ,przesztych” warunkach
funkcjonowania. Organizacja porusza si¢ po dobrze ustabilizowanej $Sciezce, gdzie wystepuja
jedynie nieznaczne dostosowania, o charakterze usprawniajagcym. Nie oznacza to, ze
innowacje 1 zmiany nie maja miejsca. Istniejg szerokie mozliwosci eksperymentowania

i poszukiwania, jednak tylko wewnatrz poszczegdlnych obszaréw, procesow®. W obliczu

6 Siedlecki J.: Rownowaga a wzrost gospodarczy. PWN, Warszawa-Wroctaw 2000, s. 14.

7 Kozminski A.K.: Zarzadzanie w warunkach niepewnosci. Podrecznik dla zaawansowanych. PWN, Warszawa
2005, s. 71.

8 Francis D., Bessant J.: Managing radical organizational transformation. Management Decision 2003, No 41,
p. 18-31.
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»falujagcego” otoczenia zewnetrznego stan ,,idealnej” rbwnowagi ulega czestym zaburzeniom,
czy to na skutek pojedynczych wydarzen czy tez narastajacej spirali zmian. Tak wiec, dhugie,
stabilne okresy sg przerywane przez nieoczekiwane, punktowe, relatywnie krotkie fazy
przesunie¢’. Ksztattuja sie warunki, ktére uniemozliwiaja trwanie systemu w stanie
niezmiennym. W odpowiedzi na nie, wspdtczesne organizacje, funkcjonujagce w burzliwym
otoczeniu, ktére charakteryzuje si¢ zmiennos$cia, intensywnos$cig i dynamikg oddziatywania,
uaktywniajg dziatania kadry menedzerskiej na rzecz poszukiwania rozwigzan, sprzyjajacych
utrzymaniu wzglgdnej rownowagi. Rowniez zaburzenia, mogace si¢ pojawia¢ od
wewnetrznej strony organizacji, kumulujg si¢ z zewngtrznymi czynnikami, co powigksza
dynamiczng energi¢ organizacji, ktora prowadzi do przechodzenia w stany nieréwnowagi
badZ (co ma miejsce czgsciej) do znacznego zachwiania rownowagi (rys. la). Sytuacje te
pokazuja ,prawdziwe zycie organizacji”’, gdzie wazniejsze wydaje si¢ dazenie do
znajdowania si¢ w sferze tzw. dynamicznej rdwnowagi, niz koncentrowanie sit i srodkow dla
osiggniecia pelnej réwnowagi. Dynamiczng rownowage organizacji mozna wiec traktowac,
jako alternatywna pozycj¢ pomigdzy stabilizacja a wstrzasami, w ktdrej system stabilizujac
si¢ wokol rownowagi osiagga stan dla okreslonych sytuacji i w okre§lonym horyzoncie czasu
wazniejszy dla niej niz rutynowe dziatania. Organizacja odnajduje wtedy naturalng
1 indywidualng dynamike, zawierajaca si¢ pomi¢dzy stabilno$cig a zmiang.

Dynamiczna réwnowaga ma cechy gry przeciwienstw: stanu roéwnowagi ze stanem
nierbwnowagi, bez ktorej nie jest mozliwy jakikolwiek rozwoj organizacji. Kazde
z przeciwienstw ma chwilowa przewage, gdyz dlugotrwale dominowanie jednego z nich nie
jest mozliwe, ze wzgledu na dynamike wnetrza organizacji 1 jej otoczenia. Wzgledna
harmonia panuje wiec w sferze dynamicznej rownowagi, co dla organizacji ma pozytywne
znaczenie. Ta walka przeciwienstw (rys. 1) umozliwia ,,wycigganie” organizacji ze stanu
marazmu lub blogiego zadowolenia 1 sklania kadre menedzerska do podejmowania
kreatywnego myslenia 1 dziatania. Poszerza ono horyzonty myslenia dla rozwoju 1 przysztosci
organizacji, przygotowywania innowacji i zmian itp. Walka pasywno$ci z aktywnoscia,
wywodzaca si¢ z przeciwstawnych sil nierbwnowagi 1 rbwnowagi organizacji, ustawia ja
w obszarze dynamicznej rOwnowagi, otwierajacej mozliwosci szerszego zaistnienia procesow

kreatywnosci 1 innowacji.

 Schreyogg G.: Reframing change in organization. The equilibrium logic and beyond, [in:] Best Paper
Proceedings. Academy of Management, Toronto 2000; Hodge B., Coronado G.: Understanding change in
organizations in a far-from equilibrium world. Complexity & Organization 2007, Vol. 9, No 3, p. 3-15.
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Rys. 1. Kreatywno$¢ a dynamika organizacji: a) stany organizacji, b) przeptyw czynnikow
zmian dynamiki organizacji
Fig. 1. Creativity and dynamism of organization: a) states of organization, b) flow of factors
of changes of dynamism of organization
Zrodto: opracowanie wlasne

3. Zwiazki kreatywnosci z dynamiczng rownowagg

Nowoczesne organizacje swiadomie dazg do stanu rownowagi miedzy aktywnoscig od
wewnatrz a dziatalno$cig na zewnatrz, poswigcajac tyle samo uwagi obu tym kierunkom, aby
znajdowaé sie generalnie w stanie harmonii pomiedzy organizacja a jej otoczeniem !’
Przesadna koncentracja na sukcesie w otoczeniu moze wptywac¢ na spowolnienie rozwoju
wewnetrznego, natomiast trzymanie si¢ priorytetu doskonalenia wewngtrznego moze
spowodowac¢ pozostawanie w tyle za konkurencjg. Dlatego poszukiwanie ,,zlotego §rodka”,
jako sily napedowej pozwala na utrzymanie organizacji w cigglym ruchu ku harmonijnemu
rozwojowi. Tego typu przedsiewzigcia powinny cechowac si¢ nie tylko spontanicznoscia, ale
1 dzialaniami zorganizowanymi, w rozumieniu harmonizowania roéznorodnosci, z ktorych
wylaniaja si¢ najlepsze rozwigzania.

Gdy nastepuje zbyt duza rozbiezno$¢ pomiedzy procesami zachodzacymi w otoczeniu
1 wnetrzu organizacji, pojawiajg si¢ oznaki stagnacji i przechodzenia do stanu nieréwnowagi

organizacji. WyjScie z takiej sytuacji moga zapewni¢ réznorakie dziatania organizacyjne,

19 perechuda K.: Filozofia I-Cing w zarzadzaniu. Placet, Warszawa 2008.
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charakteryzujace si¢ zmiennos$cig i intensywnoscia, uzaleznionym od czynnikow dodajacych
pozytywnej energii dynamicznej. W odniesieniu do rozwazan nad kreatywnoscig, jako
praprzyczyng $wiadomych zmian, w uj¢ciu symbolicznym mozna przedstawi¢ to jak
narys. 1b.

Wyréznione dwie fazy w cyklu kreatywnego mys$lenia i1 dzialania, uzupeiniajg si¢
wzajemnie 1 dgzg do wykorzystywania potencjalu indywidualnej 1 zbiorowej kreatywnos$ci
w przedsigwzieciach, przeobrazajacych niekorzystne stany organizacji, przez wdrazanie
innowacji 1 zmian organizacyjnych. W fazie pierwszej tworzone sa nowe koncepcje
z wykorzystaniem potencjatu i energii kreatywno$ci organizacji. Zawarte sg tutaj przyszte
sukcesy w radzeniu sobie z naktadajacymi si¢ problemami dynamiki organizacji i otoczenia.
Czerpanie z pola kreatywno$ci organizacji nowej wiedzy i pomystow, niezbednych do
tworzenia innowacji 1 zmian, stwarza warunki do przechodzenia od stanu nieréwnowagi do
stanu dynamicznej rownowagi. Musi temu towarzyszy¢ takze faza implementacji, bez ktorej
mogloby nastgpowac rozwarstwienie cyklu kreatywnego myslenia i dziatania. Kierunki
przeptywu poszczegdlnych czynnikow K, W, I, Z wskazuja na mozliwosci ich
wykorzystywania w konkretnych, rzeczywistych problemach organizacji, znajdujacej si¢
w okreSlonym stanie. Oczywiscie doskonalenie funkcjonowania organizacji jest ciagla
koniecznoscig, dlatego czynniki te powinny trafia¢ tam, gdzie sa3 w okreslonych warunkach
niezbedne. W skrajnych sytuacjach moga one burzy¢ stany wzglednego uporzadkowania lub
utrudnia¢ przechodzenie do poziomu warunkujacego osiaganie dynamicznej rownowagi.

Poniewaz kreatywnos$¢, jak wczes$niej wzmiankowano, jest bezposrednio zwigzana
z poziomem kreatywnosci poszczeg6dlnych pracownikow, zespotow i kadry menedzerskiej, to
spojrzenie na organizacj¢, szczegdlnie jako system spoteczny, moze uwypukli¢ jej znaczenie
w odniesieniu do dynamicznej réwnowagi'!. Taka réwnowaga moze ujawniaé si¢ jako
synergiczna energia na wszystkich poziomach organizacji, w postaci pobudzanych sit
samoorganizacji i samorozwoju. Niewatpliwie rzutuje to na potrzeb¢ zachowania rownowagi
miedzy operacyjna, biezaca dziatalno$cig a kreatywnymi procesami i zespolami, tworzacymi
innowacje i zmiany.

Ciagla gotowos$¢ do wdrazania innowacji i zmian, wykreowanych w pierwszej fazie
cyklu, moze powodowa¢ zmniejszenie poczatkowych trudnos$ci (zazwyczaj wystepujacych)
przy implementacji tych zmian. Oczywiscie jak kazde wdrozenie jest ono procesem uczenia
si¢ innowacji 1 zmian, wywoluje przejSciowe zachwianie aktualnego poziomu
zorganizowania, ale mimo wszystko prowadzi do tagodniejszego przejScia do standow
réwnowagi organizacji. W tym kontekscie skuteczniejsze sg zapewne strategie oparte wtasnie
na zasobach niematerialnych i zorientowanych na sposobach powracania na wlasciwa droge

rozwoju organizacji, przez inwestowanie w kapitat kreatywnosci, wiedzy, innowacji i zmian

1 Brzezinski M.: op. cit., s. 85-90.
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organizacyjnych. Takie wiaczanie mechanizmow wyréwnujacych oraz zmniejszajacych
dystans pomiedzy: nierownowaga — rownowaga dynamiczng — réwnowaga, umozliwia
zawezanie przestrzeni zaburzen generowanych przez wysoce turbulentne otoczenie.

Gdy w organizacji zaczyna si¢ okres zrownowazonego rozwoju, kapital kreatywnosci
1 wiedzy staje si¢ stabilizatorem kontynuowanych zmian, podlegajacych cyrkulacji 1 dyfuz;ji
pod wplywem procesOw przebiegajacych na linii kreatywnos$¢-innowacyjnos¢. Umacnia to
spoisto$¢ cyklu kreatywnego mys$lenia i dziatania, w obszarze uzyskiwania standéw
rOwnowagi organizacji oraz integracje potencjalu twoérczego. Organizacje, przechodzace
rézne stany dynamicznej roéwnowagi, ktore maja odmienng charakterystyke problemow
1 rozwigzan, powoduja starzenie si¢ przede wszystkim tych rozwigzan. Bardzo czgsto dopiero
traumatyczne zdarzenia uruchamiaja procesy kreatywnego myS$lenia 1 dziatania wsrdd
pracownikow 1 kadry menedzerskiej. Potgguja one w psychospotecznym obszarze organizacji
aktywnos¢, kreatywnos$¢ i innowacyjno$¢ oraz wykorzystywanie nowej wiedzy dla potrzeb
nowych form dynamicznej réwnowagi, ktorych adaptabilno$¢ pozwoli rozwijac¢ si¢

organizacji wraz z przebiegiem zmian zewng¢trznych 1 wewnetrznych.

4. Zakonczenie

Dynamiczna roéwnowaga organizacji to stan optymalny dla wspodtczesnych
przedsigbiorstw, ktorego jednoznaczny zakres nietatwo dostrzec, ale za ktorym kryje sig
subtelna forma organizacyjnego porzadku. Wowczas mozliwe jest utrzymanie stalej
gotowosci organizacji do zmian, odpowiedniego poziomu elastycznos$ci 1 zapasow
niezbgdnego potencjatu kreatywnosci. Implikuje to potrzebe odrzucenia tradycyjnych podejs¢
do organizacji: mechanistycznego, kazuistycznego, technomorficznego. Traktowanie
organizacji jako zywego, dynamicznego systemu uwypukla konieczno$¢ rozwijania w niej
nowych cech, tj. innowacyjnos¢, kreatywnos¢, ktore w warunkach dynamicznej réwnowagi
ujawniaja wychodzenie poza ,,niepodwazalne” paradygmaty, standardy i schematy. Chodzi tu
zatem o wielokierunkowe dzialania stymulujace kreatywnos¢ i przeptyw wiedzy na
wszystkich poziomach organizacji.

Budowanie potencjatlu kreatywno$ci, w szczegdlno$ci na poziomach grupowym
1 organizacyjnym pozwoli na uzyskanie efektu synergii oraz symultaniczne prowadzenie
procesu, dazacego do rozwigzania pojawiajacych si¢ problemoéw. Bedac elementem procesu
innowacyjnego, pobudzanie kreatywnosci podniesie nie tylko jako$¢ kreacji, ale przyczyni si¢
do budowania (poglebiania) bazy wiedzy 1 stymulowania innowacji i zmian. W takim ujeciu,
W sposob bezposredni i posredni, kreatywnos$¢ stanowi¢ moze energie¢ napedzajaca

przedsigbiorstwo, pozwalajgcg mu wychodzi¢ ze stanoéw nierownowagi.
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Analiza zwigzkoéw kreatywnos$ci z dynamiczng rOwnowagg organizacji wymaga, oprocz
teoretycznego zasygnalizowania tej problematyki, opracowania symulacyjnego modelu
,kreatywnos$¢ — dynamiczna rownowaga”, ktory uwzglednia¢ bedzie:

— zdekomponowane procesy kreatywnosci, innowacyjnosci i rozwoju organizacji,

— cechy i parametry opisujace dynamiczng rownowage,

— holistyczne potaczenie powyzszych kategorii, w odniesieniu do wszystkich stanow

dynamiki organizacji.

Wprowadzenie zbioréw danych rzeczywistych, niezb¢dnych dla potrzeb przygoto-
wywanego modelu, pozwoli na symulowanie 1 wariantowanie kreatywnych czynnikow zmian

dynamiki organizacji.
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